АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОВОШАХТИНСКА
РАСПОРЯЖЕНИЕ

  09.11.2011.





№911                 

г.Новошахтинск

______________________________________________________________________________________________________________________

О внесении изменений 

в  распоряжение Мэра города 

от 29.06.2007.  №381


Рассмотрев  протест прокуратуры г. Новошахтинска от 28.10.2011. №7-21-2011 «На регламент работы администрации г. Новошахтинска, утвержденный распоряжением и.о. мэра г. Новошахтинска от 29.06.2007  №381»:


1. Внести изменения в распоряжение Мэра города от 29.06.2007. №381 «Об утверждении Регламента работы Администрации города»:

1.1. В разделе 14 приложения №1:


1.1.1. В  пункте 14.1:


а) в четвертом абзаце слова: «, как правило,» исключить;


б) абзац шестой изложить в следующей редакции:


«Запрещается направлять жалобу на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, решение или действие (бездействие) которых обжалуется»;


в) абзац десятый  изложить в следующей редакции:


«Письменное обращение, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию органа местного самоуправления или должностного лица, направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения за исключением случая, когда  текст письменного обращения не поддаётся прочтению, в этом случае ответ на обращение не дается, и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чём сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаётся прочтению».


1.1.2. В пункте 14.2:


а) абзац первый изложить в следующей редакции:


«Письменное обращение, поступающее в орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения»;


б) абзац второй изложить в следующей редакции:


«В исключительных случаях, а также в случае направления запроса о предоставлении информации,  срок рассмотрения обращения  может быть продлен Мэром города, его заместителями, управляющим делами, не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения гражданина, направившего обращение»;


в) третий абзац исключить.

2. Руководителям отраслевых (функциональных) органов Администрации города и начальникам структурных подразделений Администрации города довести внесенные изменения в Регламент работы Администрации до сведения работникам, ответственным за работу с обращениями граждан, в срок до 15.11.2011. 


3. Контроль за исполнением распоряжения возложить на управляющего делами Администрации города Ю.А. Лубенцова.  

Мэр города








                      И.Н.Сорокин

Распоряжение вносит: 
общий отдел 

Администрации города 
