
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОВОШАХТИНСКА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.06.2017  




     № 555                     

  г. Новошахтинск

_____________________________________________________________________________________________________________________________
О проведении городского конкурса профессионального мастерства

«Лучший по профессии»


В целях повышения значимости и престижа торговых профессий, культуры обслуживания и профессионального мастерства работников сферы торговли, формирования социального и профессионального имиджа торгового работника, пропаганды наиболее эффективных форм и методов работы продавцов, современных коммуникативных технологий, выявления и поощрения профессионального мастерства работников сферы торговли

ПОСТАНОВЛЯЮ:


1. Провести городской конкурс профессионального мастерства «Лучший по профессии» в период с 26.06.2017 по 14.07.2017.   


2. Создать конкурсную комиссию по проведению городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» и утвердить её состав согласно приложению № 1.


3. Утвердить положение о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» согласно приложению № 2.


4. Рекомендовать местным средствам массовой информации: Муниципальному предприятию «Редакция газеты «Знамя шахтера» (Наумова Л.С.), муниципальному бюджетному учреждению «ТелеРадиоКомпания «Несветай» города Новошахтинска (Тищенко М.С.), Обществу с ограниченной ответственностью «Интерфейс» «Дорожное радио г. Новошахтинск» (Филиппенко А.Ю.) информировать население города о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии».


5. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию и размещению на официальном сайте Администрации города Новошахтинска в сети Интернет.


6. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя Главы Администрации города по вопросам экономики Ермаченко М.В.     

        Первый заместитель

Главы Администрации города                                                                С.А. Бондаренко 






                                                                                                   

Постановление вносит 

отдел потребительского рынка Администрации города 
Приложение № 1

к постановлению

Администрации города

от 16.06.2017  № 555
СОСТАВ

конкурсной комиссии 

по проведению городского конкурса профессионального мастерства 
«Лучший по профессии»
(далее – комиссия)

	Ермаченко
Марина Владимировна
	( заместитель Главы Администрации города по вопросам экономики, председатель комиссии



	Музыкантова
Наталья Михайловна
	( начальник отдела потребительского рынка Администрации города, заместитель председателя комиссии



	Преснякова 
Екатерина Михайловна
	( главный специалист отдела потребительского рынка Администрации города, секретарь комиссии 




Члены комиссии:

	Кириленко
Николай Николаевич
	( начальник Территориального отдела Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ростовской области в городе Новошахтинске, Мясниковском, Родионово-Несветайском районах (по согласованию)



	Котова

Светлана Васильевна


	( директор государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Ростовской области «Новошахтинский автотранспортный техникум имени Героя Советского Союза Вернигоренко И.Г.»         (по согласованию)



	Кургина
Елена Леонидовна


	( начальник отдела по труду Администрации города

	Медведева 


Татьяна Ивановна
	( директор Новошахтинского филиала ГБУ РО «Ростовская облСББЖ с ПО» (по согласованию)



Управляющий делами 

Администрации города                                                                          Ю.А. Лубенцов

Приложение № 2

к постановлению

Администрации города

от 16.06.2017  № 555
ПОЛОЖЕНИЕ

о проведении городского конкурса профессионального мастерства

«Лучший по профессии»

(далее – Положение)

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» (далее – конкурс).

1.2. Конкурс проводится в рамках мероприятий, посвященных 80-летию Ростовской области, и в связи с профессиональным праздником Днём работника торговли, с целью выявления и поощрения профессионального мастерства работников, совершенствования и улучшения качества предоставляемых услуг населению.  

1.3. В конкурсе принимают участие работники предприятий торговли города Новошахтинска, имеющие профессиональное образование и стаж работы в сфере торговли не менее одного года (участник конкурса).

2. Порядок организации и проведения конкурса


2.1. Организация проведения конкурса возлагается на отдел потребительского рынка Администрации города (Музыкантова Н.М.).


2.2. Конкурс является открытым и проводится в четыре этапа. 


2.2.1. Первый этап – в период с 26.06.2017 по 05.07.2017 осуществляется прием заявок на участие в конкурсе, согласно приложению № 1 к настоящему Положению, по адресу: 346900, г. Новошахтинск, ул. Харьковская, 58, каб. 33, в электронном виде ( на электронный адрес: torgotdel-nov@mail.ru с пометкой «Конкурс». 


Информация о дате и времени проведения второго этапа доводится секретарем конкурсной комиссии по проведению городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» (далее – комиссия) до сведения участников конкурса в телефонном режиме не менее чем за два дня до даты проведения.


2.2.2. Второй этап – в период с 10.07.2017 по 13.07.2017 выполняется задание «Я на рабочем месте». Комиссия выезжает в торговые предприятия, где участник конкурса, представляя своё рабочее место, проводит презентацию предприятия и отвечает на вопросы членов комиссии, демонстрируя профессиональные знания. Время для выполнения задания – три минуты. После посещения рабочих мест всех участников конкурса комиссия оценивает выполнение задания.


2.2.3. Третий этап – выполнение заданий «Оперативная реклама (черный ящик)», «Ваша проблема – наше решение» и «Сделано на Дону. Сделано на совесть» (домашнее задание), проводится на площадке государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Ростовской области «Новошахтинский автотранспортный техникум имени Героя Советского Союза Вернигорен-ко И.Г.» 14.07.2017 по адресу: Ростовская область, город Новошахтинск, улица Привокзальная, 132. Участникам конкурса необходимо продемонстрировать знание основных правил торговли и основных санитарно-гигиенических требований, применяемых в сфере торговли, а также требований Федерального закона от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав потребителей». Время для выполнения каждого задания – пять минут. Комиссия оценивает умение участников конкурса профессионально, ненавязчиво сформировать у покупателя положительное мнение о конкретном товаре, замотивировать его на покупку, продемонстрировать знание товароведческих характеристик товара, пищевой ценности продукта, диетических свойств, по завершении каждого задания.


2.2.4. Четвертый этап – награждение победителей конкурса в период с 17.07.2017 по 20.07.2017. 


Информация о месте, дате и времени награждения доводится секретарем комиссии до сведения победителей конкурса в телефонном режиме не менее, чем за два дня до даты награждения.

3. Критерии оценки деятельности участников конкурса


3.1. Комиссия оценивает предоставленные заявки на соответствие пункту 1.3 настоящего Положения.


3.2. Комиссия оценивает на работу участников конкурса и выполнение заданий во втором и третьем этапах в баллах. Максимальная оценка каждого задания – пять баллов.

4. Определение победителей конкурса


4.1. Победители конкурса определяются решением комиссии. Решение считается правомочным, если на заседании присутствует не менее 2/3 членов комиссии. Победителями признаются участники конкурса, набравшие наибольшее количество баллов, согласно оценочным листам. При равном количестве баллов, набранном участниками конкурса, победители определяются большинством голосов присутствующих членов комиссии на заседании.  В случае равенства голосов, голос председательствующего на заседании комиссии является решающим.


4.2. Информация о победителях конкурса доводится секретарем комиссии до участников конкурса в телефонном режиме в течение одного дня после принятия решения комиссией.


4.3. Информация об итогах конкурса размещается на официальном сайте Администрации города Новошахтинска в сети Интернет в течение пяти дней.

5. Награждение победителей конкурса


5.1. Победители конкурса награждаются дипломами I, II, III степени по форме согласно приложению № 2 к настоящему Положению.


5.2. Награждение победителей конкурса проводится председателем комиссии или по его поручению заместителем председателя в присутствии всех членов комиссии.  

Управляющий делами

Администрации города




                                     Ю.А. Лубенцов

Приложение № 1

к положению

о проведении городского конкурса
профессионального мастерства
«Лучший по профессии»
ЗАЯВКА 

на участие в городском конкурсе профессионального мастерства
«Лучший по профессии»
ФИО (полностью)________________________________________________________

Дата рождения___________________________________________________________

Домашний адрес, телефон ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Образование (специальность по диплому) ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Трудовой стаж в сфере бытового обслуживания _______________________________

Наименование предприятия осуществления деятельности ________________________________________________________________________

(ООО или ИП, название объекта, адрес)

________________________________________________________________________
Участие в конкурсах, фестивалях, выставках и полученные дипломы, грамоты

______________________________________________________________________
(указать подробно)
____________________________________________________________________

Дата, подпись участника конкурса__________________________________________

Управляющий делами

Администрации города





                          Ю.А. Лубенцов

Приложение № 2

к положению

о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии»
Герб города Новошахтинска

Администрация города Новошахтинска

ДИПЛОМ
I, II, III степени 

награждается

победитель городского конкурса профессионального мастерства 
«Лучший по профессии»
________________________________________________________________________

(ФИО)

Мэр города                              __________________                                   И.Н. Сорокин

М.П.

г. Новошахтинск

________ год

Управляющий делами

Администрации города





                     Ю.А. Лубенцов


